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Text

Von Zeile 318 bis 319 einfügen:
oder um Wohngeld geht, der Gang zum Amt sollte für Jede*n gleichermaßen zugänglich, verbindlich und
verständlich sein. Dabei ist uns wichtig, dass bei verschiedenen Anliegen genug personelle Ressourcen
vorhanden sind, um auch komplexe Anliegen zu bearbeiten und gemeinsame Lösungen zu finden.
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